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RESUMO

Esta pesquisa investigou a rela¢do entre o grau de internacionaliza¢do de empresas brasileiras
e a evidenciagcdo de informagdes sobre investimentos sociais privados, aqui entendidos como
as transferéncias diretas de recursos em prol da comunidade local. Tal investigacdo foi
motivada pela suposicdo de que, quanto menor fosse o envolvimento com o mercado
consumidor local, menor seria o investimento social corporativo na comunidade. A amostra
foi formada pelas 30 multinacionais brasileiras mais internacionalizadas, segundo o ranking
da Sociedade Brasileira de Estudos de Empresas Transnacionais — Sobeet. Os dados sobre os
investimentos sociais foram pesquisados nos relatérios anuais, piginas eletronicas e balancos
sociais (quando existentes) das respectivas empresas com base no exercicio de 2007. O indice
de internacionalizacdo, usado na classificacdo das multinacionais, seguiu os critérios
definidos pela Conferéncia das Nagdes Unidas para o Comércio e Desenvolvimento — Unctad,
o qual considera trés varidveis nas operagdes com o mercado externo: total das receitas, valor
de ativos e ndmero de empregados. Os dados foram correlacionados e os resultados
apontaram uma relacdo negativa significativa, sugerindo haver um menor interesse das
empresas mais internacionalizadas em evidenciar possiveis agdes sociais voltadas a
comunidade local, comparativamente as empresas menos internacionalizadas.
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1. Introducao

A Responsabilidade Social Corporativa € um tema cada vez mais recorrente nos
relatorios anuais de indmeras organizacOes no Brasil e no exterior. Politicas e praticas
consideradas socialmente responsdveis integram a visdo estratégica de 89% das empresas
nacionais (IRES, 2008), expressando a dimensdo e relevancia do tema percebida por
acionistas, gestores, clientes e demais stakeholders. Genericamente, tais praticas voltam-se
aos publicos interno e externo das organizacdes, objetivando atender aos interesses e
expectativas das partes envolvidas, também se relacionando aos conceitos de sustentabilidade
e governancga corporativa.

Milani Filho (2008) destaca que muitas das acdes direcionadas aos publicos interno e
externo contribuem, direta ou indiretamente, para aumentar a competitividade e agregar valor
a propria empresa, compatibilizando esse tipo de decis@o estratégica com o comportamento
racional dos agentes previstos pela teoria econdmica. Treinar e oferecer beneficios aos
funciondrios representa investimentos em capital humano e reten¢do de talentos. Estreitar o
relacionamento com fornecedores pode levar a obtencdo de melhores condi¢cdes de compras.
Cumprir obrigagdes legais, como o pagamento de impostos ou a instalagdo de filtros para a



reducdo da polui¢do gerada, evita multas, processos judiciais e outros tipos de penalizacgoes.
Promover e divulgar projetos e programas sociais pode fortalecer a imagem institucional da
empresa junto aos seus consumidores.

Partindo-se da suposicdo de que quanto mais dependente do mercado interno maior
serd o interesse empresarial em realizar e divulgar investimentos sociais na comunidade local,
esta pesquisa objetivou investigar uma possivel relacdo entre o grau de internacionalizacdo de
empresas brasileiras e a evidenciacdo de informacdes sobre investimentos sociais promovidos
pelas mesmas a comunidade local. A questdo de pesquisa foi a seguinte: As empresas mais
internacionalizadas disponibilizam, comparativamente, menor quantidade de informacdes
sobre investimentos sociais na comunidade local do que as empresas menos
internacionalizadas?

Para este estudo foram consideradas as informacdes financeiras e nao-financeiras
sobre os investimentos sociais privados divulgadas pelas 30 multinacionais brasileiras mais
internacionalizadas, segundo o ranking da Sociedade Brasileira de Estudos de Empresas
Transnacionais (SOBEET, 2008).

Espera-se que este trabalho exploratério contribua para a discuss@o sobre a motivacao
e os interesses sociais das empresas, levando-se em conta os atuais questionamentos de
governantes, da comunidade académica e de membros da sociedade civil sobre o
envolvimento dos agentes econOmicos privados em projetos sociais. Procura-se, ainda,
incentivar novos estudos sobre a relacdo entre: gastos sociais de empresas, vantagem
competitiva, mercado consumidor e sustentabilidade.

2. Referencial Teorico

2.1 Responsabilidade Social Corporativa - RSC

A discussd@do sobre o papel e a influéncia social das empresas ndao € recente,
remontando-se desde os primérdios da revolugcdo industrial diante das novas relagdes
trabalhistas que alteraram as estruturas sociais vigentes (KORHONEN, 2002). Um dos pontos
mais debatidos, e que ainda gera diferentes posicionamentos, € a pertinéncia do envolvimento
direto da iniciativa privada em projetos sociais de responsabilidade do Estado.

Nas décadas de 60 e 70, autores que consideravam a auto-regulacdo do mercado e a
plena liberdade dos agentes, como Friedman (1962), defendiam que a funcdo social da
empresa seria a geracdo de lucros. Diferentemente, autores como McClaughry (1972),
Monsen (1972), Hester (1973), Ramanathan (1976), Tipgos (1977), Burton (1977) e Zenisek
(1979), entre outros, ja concebiam a integracdo e fomento de projetos sociais entre a empresa
e suas partes relacionadas, inclusive a comunidade local. Os dois principais aspectos
envolvidos nessa discussao dizem respeito ao liberalismo econdmico e a responsabilidade do
Estado em cumprir seus deveres inerentes para o bem-estar social.

Sob a perspectiva contdbil, Ramanathan (1976) identificou pontos fundamentais para a
constru¢do do arcabougo tedrico da contabilidade social corporativa, contribuindo para
estimular a discussdo conceitual sobre o relacionamento entre a empresa, o mercado e a
comunidade e a evidenciac@o dos impactos sociais gerados pelas empresas privadas.

A partir da década de 80, predominaram os trabalhos destacando a relevancia da
participacao das empresas no desenvolvimento socioecondmico local e no fortalecimento das



relacdes entre os agentes e seus respectivos stakeholders, conforme constatado em Wood
(1991).

Esrock e Leichty (1998) jé sinalizavam a tendéncia de maior envolvimento social das
entidades privadas em pesquisa que apontou que 82% das grandes empresas americanas
tratavam, explicitamente, de questdes sobre responsabilidade social em seus relatérios anuais.
Tal fato fez com que se aumentasse a preocupacdo com padrdes de divulgacdo dessas
informacdes especificas, uma vez que uma quantidade significativa de organizagdes ja
comecava a adotar um discurso socialmente responsdvel frente aos seus investidores. Beets e
Souther (1999), por exemplo, destacam a necessidade de se padronizar as informacdes que
estavam, até o momento, sendo publicadas sem a possibilidade de verificacdo e, ainda, ndo
eram compardveis entre as empresas. Certos pontos ja levantados por Ramanathan (1976),
vinculados a necessidade de mensuracdo, avaliagdo e comunicac@o dos eventos relacionados a
diferentes stakeholders, a prestacdo de contas (accountability) e a demonstracdo do valor
econdmico adicionado a sociedade sdo recorrentes e fazem parte de discussdes sobre o papel
da contabilidade na responsabilidade social empresarial.

Anderson e Frankle (1980) denominaram como Disclosure Social a divulgacao
publica de informacgdes relativas ao envolvimento da empresa com a comunidade,
funciondrios, meio-ambiente, caracteristicas dos produtos oferecidos etc.

O grau de complexidade das relacdes entre as partes envolvidas aumentou a
quantidade de grupos que estdo legitimamente interessados no desempenho das empresas,
fazendo com que haja diversas fontes de pressdo para que as informacdes divulgadas pelas
organizagdes consigam atender a diferentes usudrios, ndo se limitando aos investidores
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999).

Apesar de existirem definicOes variadas na literatura cientifica, o conceito de
sustentabilidade estd diretamente vinculado ao de Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
em seu aspecto genérico. Ambos sdo, eventualmente, utilizados como sindénimos. Segundo o
Instituto Ethos (2006), a RSC integra o conjunto de interesses das empresas e de seus
stakeholders e, igualmente, fomenta o desenvolvimento socioecondmico das comunidades do
entorno. Nesse sentido, ha trés dimensdes estratégicas fundamentais (tripple bottom line):
social, ambiental e econdmica. Sob a perspectiva privada, portanto, a RSC refere-se ao
planejamento e a atuacdo voltada ao melhor desempenho possivel com relacdo as pessoas, ao
planeta e ao préprio lucro da entidade (people, planet and profit).

Considerando o triplice dimensionamento, as praiticas socialmente responsdveis
ocorrem na cadeia de negdécios da empresa, manifestando-se nos relacionamentos
estabelecidos com os respectivos stakeholders, objetivando a geracao de condi¢des favordveis
para a sustentabilidade corporativa. Trata-se, dessa maneira, de um processo dinamico e que
exige condicdes de adaptabilidade da empresa frente as condi¢des do proprio mercado
(BORGER, 2001; FISCHER, 2002; FISCHER et al, 2005).

Conforme Milani Filho (2008), é fato comum a ado¢do do discurso socialmente
responsavel pelas empresas brasileiras em seus respectivos relatérios e notas ao mercado, mas
entre o discurso e a evidenciagdo das informacdes que dimensionam e quantificam o real
envolvimento das entidades em projetos e acdes sociais hd uma distancia a ser superada. Por
exemplo, dentre as empresas componentes do Indice de Sustentabilidade Empresarial da
Bolsa de Valores de Sdo Paulo, o qual retine as organizagdes de capital aberto que possuem
préticas destacadas de sustentabilidade (ente elas o envolvimento social com a comunidade),
cerca de 12% dessas empresas afirmam realizar mas ndo evidenciam informag¢des econdmico-
financeiras relacionadas ao investimento social privado (MILANI FILHO, 2008).



Nos tltimos anos, algumas certificacdes foram criadas e alguns modelos de relatorios
foram formatados para se buscar a redugdo da assimetria informacional entre a entidade e seus
stakeholders, tais como: AA 1000 (Institute of Social and Ethical Accountability), NBR
16001 (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), SA 8000 (Social Accountability
Institute), GRI Sustainability Report (Global Reporting Initiative), Indicadores de
Responsabilidade Social (Instituto Ethos), além do Balanco Social.

Brown et al (2006) destacam que o investimento direto a comunidade e a participacao
em projetos sociais estdo relacionados com algumas caracteristicas administrativas da
organizacdo, como o tamanho do conselho e o grau de concentra¢do aciondria existentes. Ha
uma tendéncia, segundo Brown et al (2006), de que empresas com conselhos menores € com
alta concentracdo aciondria sejam mais favordveis as decisdes de se envolver em projetos
sociais e de se transferir recursos para entidades filantrépicas.

Ulhman (1985) sinalizou que o nivel de disclosure social da empresa estd
positivamente correlacionado com a pressdo exercida pelos stakeholders e, também, que as
empresas aumentam a quantidade de informacgdes divulgadas voluntariamente quanto mais
favoravel for o desempenho social alcangado.

Na literatura pesquisada ndo hd, entretanto, estudos que associem a realizacdo ou a
evidenciacdo de investimentos sociais privados com o nivel de internacionalizacdo das
empresas.

2.2 Internacionalizaciao

Segundo Freire (1997), o processo de internacionalizacdo de cada pais direciona os
movimentos dos fatores produtivos como as transferéncias de capital, o desenvolvimento de
projetos de cooperagdo com parceiros no exterior ou, simplesmente, comercializando os seus
produtos em outros paises. A estratégia de internacionaliza¢do dependerd, naturalmente, das
caracteristicas dos produtos e dos mercados.

Conforme Rocha (2002), a internacionalizacdo de empresas brasileiras intensificou-se
a partir de 1990, influenciado por fatores como o aumento da concorréncia do mercado
interno e a globalizacdo. Ball e McCloch (1996) ressaltam que nenhuma organizagdo nacional
estd livre da concorréncia estrangeira via importacdes e, ainda, pelo estabelecimento de
empresas com matriz estrangeira no mercado local.

As oportunidades de investimento direto, a gestdo dos custos de producdo, a logistica e
as barreiras protecionistas podem estimular a empresa adquirir, estabelecer parcerias ou criar
unidades produtivas no pais de destino, além da tradicional exportacdo de bens.

Na percepcdo de Garcia e Furtado (2002), ressaltam-se dois pontos no processo de
internacionalizagdo: o protagonismo, que objetiva expandir a atuacdo de empresas de
diferentes portes para além das fronteiras territoriais e, também, o desenvolvimento de novas
culturas corporativas, o qual € entendido como o resultado da interacdo cultural de empresas
situadas em paises diferentes e proporciona maior flexibilidade e adaptacdo nos mercados
consumidores locais. A integracdo cultural pode firmar-se, nesse sentido, como vantagem
competitiva.

Comumente, o processo de internacionalizagdo inicia-se com a exportacao de produtos
para ocupar uma parcela do mercado e, posteriormente, verificar a viabilidade de instalagdo
de unidades produtoras locais (ALEM; CAVALCANTI, 2005).



Sob a 6tica microecondmica, a internacionalizagdo parte da idéia central de que a
empresa externa surge para participar das transagdes que o mercado local realiza de uma
maneira ineficiente ou mais dispendiosa. Assim, a empresa cresce internalizando mercados,
até o ponto em que os custos marginais de transacdo sejam nulos (LOMBARDO et al, 2007).

A chamada abordagem eclética ou paradigma OLI (Ownership Location
International), de Dunning (1988), afirma que a empresa que pretenda se internacionalizar
deve apresentar vantagens competitivas que justifiquem o investimento direto em outro pais,
tais como:

a) vantagens de propriedade, vinculadas aos ativos tangiveis e intangiveis (como por exemplo,
marca e tecnologia);

b) vantagens de localizacdo, as quais possibilitam estabelecer parte de sua atividade produtiva
no exterior para aproveitar as oportunidades locais, superiores em comparagao ao proprio pais
de origem (como por exemplo, mao-de-obra, recursos naturais e infra-estrutura);

c) vantagens de internacionalizacdo, representado pela exploracdo direta das operacdes
externas, proporcionando maior controle do negécio.

Dunning (1998) considera que as empresas sdo estimuladas a promover a prdpria
internacionalizacao devido, basicamente, a necessidade de:

a) recursos naturais;
b) comercializagao;
¢) acesso a novos mercados;

d) ganhos de eficiéncia.

2.3 Marketing Social

Proposta inicialmente por Kotler e Zaltman (1971), a expressdo marketing social foi
utilizada para descrever o uso de principios e técnicas de marketing para a promog¢ao de uma
causa, idéia ou comportamento social e consolidou-se como um conjunto de técnicas e agoes
voltadas para a implantacio e controle de projetos com a finalidade de favorecer a aceitagdao
de uma idéia ou prética social em um ou mais grupos selecionados.

Modernamente, encontra-se na literatura trabalhos que vinculam o marketing social a
estratégia empresarial (ROMEIRO, 2006), objetivando atender as expectativas sociais e
ambientais e, principalmente, influenciar o comportamento dos consumidores.

Diversos estudos, como o de Levec et al (2002), relacionam praticas de
Responsabilidade Social a beneficios institucionais e comerciais, como uma maior
visibilidade da marca e associacdo da imagem empresarial a projetos sociais que atraem a
simpatia do consumidor e podem resultar em crescimento de vendas, além do aumento do
grau de satisfacdo do proprio quadro de funciondrios, contribuindo para a motivagdo e
retengdo de profissionais.

O Balanco Social, mesmo nao sendo € uma peca obrigatéria, € um importante
instrumento para a divulgacdo e reducdo da assimetria informacional entre seus diferentes
publicos, expressando, em certa medida, o grau de envolvimento da organizacdio com a
Responsabilidade Social.

Para Iudicibus et al (2003):



“O Balango Social tem por objetivo demonstrar o resultado da interagdo da empresa
com o meio em que estd inserida. Possui quatro vertentes: o Balangco Ambiental, o Balanco de
Recursos Humanos, Demonstracdo do Valor Adicionado e Beneficios e Contribui¢des a
Sociedade em geral” (IUDfCIBUS et al, 2003, p.33). Tinoco (2001) considera que o Balango
Social € um instrumento gerencial que procura evidenciar, de forma transparente, informacdes
sociais e econdmicas do desempenho das entidades aos diferentes usudrios.

Santos (2003) afirma que o Balanco Social € elaborado sobre a base contabil de dados,
demonstrando que a fungdo social da Contabilidade extrapola a simples prestacdo de
informacdes aos proprietdrios e credores, representando o elo de comunicagdo entre a
entidade legal (empresa) e a sociedade que a envolve.

Considerando-se as dimensdes da sustentabilidade em que as a¢des em beneficio da
comunidade e sua respectiva divulgacdo sdo elementos relevantes do posicionamento
estratégico da empresa, pode-se supor que o marketing social também seja adotado,
concomitantemente, conforme a maior ou menor necessidade de atendimento das expectativas
de seus stakeholders.

3. Método da Pesquisa

O objetivo geral desta pesquisa exploratdria e quantitativa foi o de investigar se existe
relacdo significativa entre o grau de internacionalizacdo de empresas brasileiras com a
evidenciagdo de informacgdes sobre investimentos sociais promovidos pelas mesmas a
comunidade local. Para tanto, foi utilizada a analise de correlacio para se determinar a forca
do relacionamento entre as observagdes emparelhadas.

As variaveis analisadas foram:

a) Grau de internacionalizacdo: calculado de acordo com os critérios definidos pela
Conferéncia das Nacoes Unidas para o Comércio e Desenvolvimento — Unctad (2008), a qual
considera trés varidveis nas operagdes das entidades no exterior: total das receitas, valor de
ativos e numero de empregados. Tais dados foram divulgados pela Sociedade Brasileira de
Estudos de Empresas Transnacionais — Sobeet (2008), em pesquisa realizada com 211
empresas brasileiras com presenga no mercado externo e o exercicio de referéncia foi o ano de
2007. O grau de internacionalizacdo é expresso em valores percentuais, como apresentado na
Equacao 1:

_E+A+R
3

0% < GI <100%
0% < E <100%
0% < A <100%
0% < R<100%

GI (1)

Em que:
GI= grau de internacionalizagdo,
E= propor¢do da quantidade de empregos no exterior em relacio ao total

A= propor¢ao dos valores do ativo no exterior em relagcdo ao total



R= propor¢ao dos valores das receitas obtidas no exterior em relagao ao total

N3ao foi objetivo desta pesquisa a divulgacao isolada de dados integrantes do cdlculo
do grau de internacionalizacdo das empresas da amostra, optando-se por assumir os valores ja
calculados pela Sobeet (2008).

b) Evidenciagdo das informagdes sobre investimentos sociais privados: caracterizada pela
identificacdo, dimensionamento e divulgacdo de investimentos sociais realizados pelas
empresas. Refere-se as informagdes financeiras e ndo-financeiras sobre os projetos e acdes
sociais realizados no exercicio de 2007 em beneficio da comunidade. Os dados sobre os
investimentos sociais foram coletados nos relatérios anuais, péaginas eletronicas e balancos
sociais (quando existentes) das respectivas empresas através da técnica de andlise de conteddo
e foram quantificados da seguinte maneira:

Ev=BS+F+NF 2)
0<Ev<3
0<BS<I
0<F<1
0<NF <1
Em que:
Ev= nivel evidenciagdo total
BS= disponibilizagdo de Balanco Social (sim=1, ndo=0)

F= disponibilizacdo de informagdes financeiras especificas sobre os investimentos sociais
realizados, desconsiderando-se as informag¢des do Balanco Social (sim=1, ndo=0);

NF= presenca de informacdes ndo-financeiras sobre os investimentos sociais realizados
(sim=1, ndao=0);

Destaca-se o fato de que a existéncia de Balanco Social nao implica, necessariamente,
em disponibilizacdo de informacdes detalhadas sobre os investimentos sociais promovidos no
periodo. Nos modelos mais utilizados de Balango Social, como o do Ibase e o do Instituto
Ethos, hd apenas um campo para se informar o valor acumulado destinado aos investimentos a
comunidade, sem detalhamento dos valores consumidos ou direcionados por projeto. Assim,
uma empresa pode ter publicado o seu Balango Social mas ndo ter divulgado ao publico
externo qualquer informacgdo financeira ou ndo-financeira especificas sobre as acdes sociais
realizadas. Nesse caso, o nivel de evidenciacdo calculado para este estudo seria Ev=1, pois
BS=1, F=0 e NF=0.

Caracterizou-se a disponibilizacdo de informagdes financeiras especificas a
identificacdo dos valores consumidos ou direcionados por a¢c@o ou projeto social realizados no
periodo. Essa informacdo ndo depende da publicacdo do Balangco Social. Assim, se uma
empresa nio divulgou o Balango Social, mas explicitou os valores gastos por a¢do ou projeto
social A comunidade, entdo o valor da varidvel F serd igual a 1.



Se a empresa divulgou, individualmente, as agdes ou projetos sociais realizados, sem
identificar os valores financeiros envolvidos, entdo a varidvel NF serd igual a 1.

Neste trabalho, investimentos em programas ambientais ndo foram considerados como
investimentos sociais a comunidade.

O grau de relacionamento entre as varidveis foi representado pelo coeficiente r de
Pearson, variando conforme apresentado na equacgdo 3 e com as seguintes caracteristicas:

—1<r<1 (3)

- A sinalizag@o positiva (r>0) indica que os valores altos (baixos) de uma das varidveis
guardam relagdo com valores altos (baixos) da outra varidvel.

- A sinalizacdo negativa (r<0) indica que os valores altos (baixos) de uma das varidveis
guardam relagdo com valores baixos (altos) da outra varidvel.

- O valor do coeficiente aproximado a zero (7 =0) indica que alguns valores altos (baixos)
guardam relacdo com valores baixos (altos) e outros guardam relagdo com valores altos
(baixos).

O Quadro 1 relaciona as empresas componentes da amostra, formada pelas 30
multinacionais brasileiras mais internacionalizadas, conforme o ranking da Sociedade
Brasileira de Estudos de Empresas Transnacionais (SOBEET, 2008). A classificacao dos
setores seguiu a mesma denominacao utilizada pela Sobeet.

Quadro 1 — Empresas brasileiras mais internacionalizadas

n Empresa Setor n Empresa Setor
1 JBS-Friboi Alimentos 16 Coimex Trading Comércio Exterior
2 Odebrecht Construgdo e Engenharia 17 Embraer Veiculos e Pecas
3 Gerdau Siderurgia e Metalurgia 18 Marcopolo Veiculos e Pecas
4 Coteminas Téxtil, Couro e Vestuario 19 Mahle Metal Leve Veiculos e Pecas
5 Ibope Servicos Especializados 20 DHB Veiculos e Pecas
6 Vale do Rio Doce Mineracdo 21 Grupo Brasil Veiculos e Pecas
7 Sab6 Veiculos e Pecas 22 Tupy Siderurgia e Metalurgia
8 Ambev Bebidas 23 TAM Transportes e Logistica
9 Metalfrio Eletroeletronico 24 ALL Transportes e Logistica
10 Artecola Quimica e Petroquimica 25 Petrobras Petroleo e Gas
11 Marfrig Alimentos 26 Perdigdo Alimentos
12 Gol Transportes e Logistica 27 Acumuladores Moura Veiculos e Pegas
13 Camargo Correa  Grupo Econ6émico 28 Aracruz Papel e Celulose
14 WEG Mecanica 29 Banco Itad Financas
15 Itautec Tecnologia 30 CSN Siderurgia e Metalurgia

Fonte: Sobeet (2008)

O programa estatistico utilizado para a andlise dos dados foi o Statistical Package for
the Social Sciences — SPSS.

4. Analise dos Dados



A Tabela 1 lista as empresas da amostra com os seus respectivos graus de
internacionalizagdo (GI) e valores bindrios relativos a presenca (1) ou auséncia (0) das
variaveis Balangco Social (BS), informacdes nao-financeiras (NF), informacdes financeiras

detalhadas (F) e nivel de evidenciagdo total (Ev).

Apenas 5 empresas (JBS-Friboi, Ibope, Sab6, WEG e DHB), representando 16,7% da
amostra, ndo divulgaram qualquer informacdo sobre a realizacdo de investimentos sociais a
comunidade (Ev=0). Esse fato ndo significa, necessariamente, que essas empresas nao
realizem agdes sociais ou desenvolvam algum tipo de projeto com a comunidade local, mas a
inexisténcia de dados especificos sobre isso nao permite supor que elas tenham esse
envolvimento social.

Por outro lado, 11 empresas (36,7% da amostra) apresentaram o nivel maximo de
evidenciacdo (Ev=3) de informacdes sobre seus investimentos sociais, significando que elas
publicaram Balango Social e disponibilizaram informacdes financeiras e nao-financeiras por
acdo social ou por projeto realizado.

Constata-se, ainda, que 9 empresas (30,0%) apresentaram apenas um tipo de
informacdo sobre seus investimentos sociais (Ev=1) e que 5 empresas (16,7%) evidenciaram
informacdes em duas varidveis consideradas (Ev=2).

Tabela 1 — Empresas e setores associados a externalidades negativas

n Empresa GI* BS NF F Ev]| n Empresa GI* BS NF F Ev
1 JBS-Friboi 68,3 0 0 O 0] 16 Coimex Trading 17,5 0o 11 2
2 Odebrecht 57,5 0 1 0 1] 17 Embraer 17,2 1 11 3
3 Gerdau 54,4 0 1 0 1] 18 Marcopolo 16,0 1 11 3
4 Coteminas 46,6 0 1 0 1] 19 Mahle Metal Leve 11,9 0O 10 1
5 Ibope 45,1 0 O O 0]20DHB 11,8 0O 00 O
6 Vale doR Doce 36,2 1 1 0 2| 21 Grupo Brasil 11,8 0O 10 1
7 Sabd 33,9 0 0 0 0]22 Tupy 11,5 1 11 3
8 Ambev 31,4 0 1 0 123 TAM 11,2 1 11 3
9 Metalfrio 29,7 0 1 0 1}j24 ALL 10,6 1 11 3
10 Artecola 26,9 1 1 0 2| 25 Petrobras 10,3 1 11 3
11 Marfrig 26,4 0 1 0 1]26 Perdigao 10,0 1 11 3
12 Gol 23,0 1 1 1 3] 27 Acum. Moura 9,9 0o 11 2
13 Camargo Correa 22,5 1 0 1 2] 28 Aracruz 9,3 1 11 3
14 WEG 20,5 0 O O 029 Banco Itad 9,2 1 11 3
15 Itautec 18,3 0 1 O 1]30CSN 8,8 1 1 1 3

Fontes: Elaborado pelos autores / * Sobeet (2008)

A Tabela 2 apresenta os resultados obtidos na analise de correlag@o entre as varidveis
selecionadas.

Tabela 2 — Correlacao entre as variaveis
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Correlations

Gl BS NF F EV
Gl Pearson Correlation 1 -,468™ -,304 -,617™ -,590"
Sig. (2-tailed) , ,009 ,102 ,000 ,001
N 30 30 30 30 30
BS Pearson Correlation -,468™*1 1 ,301 , 732 ,876™]
Sig. (2-tailed) ,009 , ,106 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30
NF Pearson Correlation -,304 ,301 1 ,301 ,6237
Sig. (2-tailed) ,102 ,106 , ,106 ,000
N 30 30 30 30 30
F Pearson Correlation -,617*] ,732* ,301 1 ,876™]
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,106 , ,000
N 30 30 30 30 30
EV Pearson Correlation -,590*1 ,876™ ,623* ,876™ 1
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,000 )
N 30 30 30 30 30

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Os resultados estatisticos obtidos apontam uma associagdo linear significativa e com
sinal negativo entre o grau de internacionalizacdo (GI) e o nivel de evidencia¢do (Ev), com
r=-0,59. O valor do coeficiente de correlacdo indica que, quanto mais alto for o grau de
internacionalizagcao (GI) das empresas consideradas, menor serd a quantidade informacional
disponibilizada ao publico sobre as possiveis agcdes e projetos sociais desenvolvidos.

A andlise também revelou que, considerada isoladamente com a varidvel GI, a varidvel
F (informacdes financeiras especificas) possui o maior valor de correlagdo negativa
significativa (r=-,617), permitindo inferir que, quanto mais internacionalizada for a empresa,
menos informacgdes detalhadas sobre os possiveis investimentos sociais serdo disponibilizadas
ao publico.

A varidvel BS, relativa a publicagdo do Balanco Social, também foi considerada
significativa pelo modelo utilizado, com o valor de r=-0,468, apontando, ainda que com
menor forga relacional, que quanto mais internacionalizada for a empresa, mais freqiiente sera
a divulgacao do Balanco Social.

Apesar do sinal do coeficiente de correlagdo manter-se negativo, a magnitude da
relacdo da varidvel NF (informacdes nao-financeiras) com a varidvel GI ndo foi considerada
significativa, com r=-0,304.

6. Conclusao

A adoc@o do discurso socialmente responsdvel é fato cada vez mais freqiiente na vida
de gestores corporativos e estd presente nas comunicacdes formais das empresas para seus
investidores e demais stakeholders. Igualmente, a busca da sustentabilidade pode integrar o
planejamento estratégico de muitas organizacdes considerando suas trés dimensoes
fundamentais: a econdmica, a social e a ambiental. A Responsabilidade Social € parte, dessa
maneira, de politicas de sustentabilidade empresariais, vinculando-se diretamente a acdes e
projetos sociais voltados a comunidade local.

O objetivo deste trabalho foi investigar uma possivel relacdo entre o grau de
internacionalizacdo de empresas brasileiras e a evidenciagdo de informagdes sobre
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investimentos sociais em prol da comunidade, considerando-se o maior ou menor grau de
dependéncia do mercado consumidor local.

Nesse sentido, correlacionou-se o grau de internacionaliza¢do (GI) das 30 empresas
consideradas as mais internacionalizadas, segundo o ranking elaborado pela Sobeet (2008),
com o nivel de evidenciacdo dos investimentos sociais realizados pelas mesmas as
comunidades locais.

A andlise dos resultados permitiu responder afirmativamente a questdo de pesquisa
proposta no inicio deste estudo, sugerindo que as empresas mais internacionalizadas
disponibilizariam, comparativamente, menor quantidade de informacdes sobre investimentos
sociais realizados na comunidade local do que aquelas que s@o mais dependentes do mercado
consumidor local.

O fato de algumas empresas ndo evidenciarem informagdes sobre possiveis acoes e
projetos sociais ndo implica, necessariamente, que essas entidades nao realizem investimentos
sociais, mas a auséncia de dados também permite supor que tais investimentos ndo existam
ou, ainda, que nao haja interesse nessa evidenciacdo. Essa situacdo reacende a questdao
discutida por Friedman (1962), Ramanthan (1976), Wood (1991) e outros autores sobre o
papel social da empresa e sobre o tipo de envolvimento da mesma com a comunidade. Numa
época globalizada, as vantagens competitivas que estimulam a internacionalizacdo e a
expansdo de mercados podem relativizar a influéncia dos consumidores locais se esses nao
representarem uma parcela significativa na rentabilidade do agente econdmico. O discurso da
sustentabilidade e da respectiva responsabilidade social pode ser mais uma peca do marketing
social com énfase ao objetivo de se influenciar o consumidor.
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